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Mar del Plata, 27 de marzo de 2023.-

RESOLUCION DEL RECTORADO N° 193/23

VISTO:

La presentacion realizada con fecha 8 de marzo de 2023 que tramita bajo expediente de investigacion
N° 287-23, del Proyecto de Investigacion “Gestion de requerimientos pedagdgicos para software con uso
técnicas de Inteligencia Artificial" presentado por la Facultad de Ingenieria, y;

CONSIDERANDO:

Que dicho proyecto, se ajusta a los requisitos establecidos por Resolucién de Rectorado N° 463/22
del Régimen de Investigacion en su art. 26°, y;

Que el mismo se enmarca en el Grupo de Investigacion Informética Forense dependiente de la
Linea de Investigacion Ciencias Forenses, y sera realizado por investigadores y auxiliares, de la Facultad de
Ingenieria;

Que la evaluacion de viabilidad y conveniencia ha sido realizada por Comité Central de Investigacion
de la Corporacién Universitaria del Caribe CECAR vy se ajustan a las recomendaciones realizadas;

Que conforme lo establecido en los articulos 27° y 28° del mentado Régimen, el proyecto de
investigacion estard bajo la responsabilidad de su Directora, Dra. Claudia Cristina Lengua Cantero,
Investigadora Externa y de su Co-Director, Ing. Bruno Nicolas Eduardo Constanzo, Investigador Titular,
propuesto por la Secretaria de Investigacién de la Facultad de Ingenieria;

Que es necesario destacar particularmente la extensa y rica trayectoria cientifica, profesional y
académica con la que cuenta la Dra. Claudia Cristina Lengua Cantero y el Ing. Bruno Nicolas Eduardo
Constanzo;

Que atento a lo dispuesto por la Resolucidn del Rectorado N° 463/22, en sus articulos 7, 8, 9, 10, 14 y
concordantes; y en uso de las atribuciones que le confieren los Arts. 28° inc. d) y concordantes del Estatuto

Universitario:

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD FASTA
DE LA FRATERNIDAD DE AGRUPACIONES SANTO TOMAS DE AQUINO
RESUELVE:
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Articulo 1°: Aprobar el proyecto de investigacion “Gestion de requerimientos pedagégicos para software con

uso técnicas de Inteligencia Artificial ” que se adjunta en Anexo | de a presente.-

Articulo 2°: Designar a la Dra. Claudia Cristina LENGUA CANTERO (Cédula de Identidad Colombiana
50.926.986) como Directora e Investigadora Externa categorizada por la UFASTA del Proyecto de
Investigacién denominado “Gestion de requerimientos pedagdgicos para software con uso técnicas de
Inteligencia Artificial” por el término de 24 meses a partir del 1° de abril de 2023, segun los alcances del art.
27 y cc. de la Resolucién Rectoral N° 463/22.-

Avrticulo 3°: Designar al Ing. Bruno Eduardo Nicolas CONSTANZO (DNI 33.566.742) como Co-Director
e Investigador Titular categorizado por la UFASTA del Proyecto de Investigacion denominado “Gestion de
requerimientos pedagégicos para software con uso técnicas de Inteligencia Artificial” por el término de 24

meses a partir del 1° de abril de 2023.-

Articulo 4°: Designar a la Esp. Ing. Ana Haydée DI IORIO (DNI 25.194.077) como Investigador Titular
categorizado por la UFASTA del Proyecto de Investigacion denominado “Gestién de requerimientos
pedagégicos para software con uso técnicas de Inteligencia Artificial” por el término de 24 meses a partir del
1° de abril de 2023.-

Articulo 5° Designar a la Srta. Valentina FERNANDEZ (DNI 41.854.445) revista la condicion de
Personal de Apoyo a la Investigacion categorizado por la UFASTA del Proyecto de Investigacion
denominado “Gestidn de requerimientos pedagdgicos para software con uso técnicas de Inteligencia Artificial”

por el término de 24 meses a partir del 1° de abril de 2023.-

Avrticulo 6°: Designar al Sr. Enzo Paulo NOGUEIRA DOS SANTOS BARRIA (DNI 41.172.305) revista
la condicién de Personal de Apoyo a la Investigacion categorizado por la UFASTA del Proyecto de
Investigacién denominado “Gestion de requerimientos pedagdgicos para software con uso técnicas de

Inteligencia Artificial ” por el término de 24 meses a partir del 1° de abril de 2023.-

Articulo _7°: Designar al Mg. Lic. David de Jesis ACOSTA MEZA (Cédula de Identidad Colombiana
92.502.512) como Investigador Externo categorizado por UFASTA del Proyecto de Investigacién denominado
“Gestion de requerimientos pedagdgicos para software con uso técnicas de Inteligencia Artificial” por el término
de 24 meses a partir del 1° de abril de 2023.-
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Articulo 8°: Designar a la Mg. Ing. Maria Angélica GARCIA MEDINA (Cédula de Identidad Colombiana
64.695.983) como Investigador Externo categorizado por UFASTA del Proyecto de Investigacién denominado
“Gestion de requerimientos pedagdégicos para software con uso técnicas de Inteligencia Artificial” por el término
de 24 meses a partir del 1° de abril de 2023.-

Articulo 9°: Designar a la Mg. Ing. Laudyt Maria LAMBRARNO PERES (Cédula de Identidad Colombiana
64.578.261) como Investigador Externo categorizado por UFASTA del Proyecto de Investigacion denominado
“Gestion de requerimientos pedagdgicos para software con uso técnicas de Inteligencia Artificial” por el término
de 24 meses a partir del 1° de abril de 2023.-

Articulo 10° Designar al Mg. Rafael Roberto RUIZ ESCORCIA (Cédula de Identidad Colombiana
19.897.651) como Investigador Externo categorizado por UFASTA del Proyecto de Investigacion denominado
“Gestion de requerimientos pedagdgicos para software con uso técnicas de Inteligencia Artificial” por el término
de 24 meses a partir del 1° de abril de 2023.-

Articulo 11°: Designar al Mg. Ing. Namuel Francisco SOLORZANO PERALTA (Cédula de Identidad
Colombiana 92.555.606) como Investigador Externo categorizado por UFASTA del Proyecto de Investigacion
denominado “Gestion de requerimientos pedagdgicos para software con uso técnicas de Inteligencia Artificial” por

el término de 24 meses a partir del 1° de abril de 2023.-

Articulo 12° Dése a conocer, remitase copia a la Secretaria de Investigacion de la Universidad FASTA, a la

Secretaria de Investigacion de la Unidad Académica, a los investigadores designados, archivese.

SECRETARIAGENER
UNIVERSIDAD FASTA
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ANEXO
RESOLUCION DEL RECTORADO N° 197/23
Proyecto de Investigacion

“Gestion de requerimientos pedagégicos para software con uso técnicas de Inteligencia Artificial”

1. ELPROYECTO DE INVESTIGACION

TiTULO O DENOMINACION DEL PROYECTO

Gestion de requerimientos pedagdégicos para software con uso técnicas de InteligenciaArtificial.

MES Y ANO DE INICIO: 04 /2023

MES Y ANO DE FINALIZACION: 03 / 2025

LiNEA DE INVESTIGACION: Ciencias Forenses

GRUPO DE INVESTIGACION: Informatica Forense

Area DE coNoCIMIENTO (V): 1.02.02 -- CIENCIAS DE LA INFORMACION

TiPo DE INVESTIGACION: Investigacion aplicada

2. INSTITUCIONES PARTICIPANTES

INSTITUCION/ES COLABORADORA/S DEL PROYECTO: Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

3. DIRECTOR

NOMBRE Y APELLIDO DEL DIRECTOR DEL PROYECTO: Claudia Cristina Lengua Cantero

DIRECCION DE CONTACTO DEL DIRECTOR (telefénica y/o electrénica): Claudia.lengua@cecar.edu.co

NOMBRE Y APELLIDO DEL CO-DIRECTOR (si lo/s hubiera): Bruno Constanzo

DIRECCION DE CONTACTO DEL CO-DIRECTOR (telefénica y/o  electrénica) (si lo/s  hubiera):
bconstanzo@ufasta.edu.ar

Debe indicarse el area de conocimiento principal del proyecto segin la clasificacion OCDE-UNESCO version 2010.
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4. EQUIPO DE TRABAJO

UNIDAD ACADEMICA / CATEGORIA / HORAS
NOMBRE Y APELLIDO ) i i
INSTITUCION FUNCION DESIGNACION
FacuLtab  DE  CIENCIAS INVESTIGADOR 2
BASICAS  INGENIERIAS Y EXTERNO
ARQUITECTURA
CLAUDIA CRISTINA LENGUA CANTERO )
CORPORACION

UNIVERSITARIA DEL
CARIBE — CECAR.

FACULTAD DE INGENIERIA - INVESTIGADOR TITULAR 4
BRUNO CONSTANZO

UNIVERSIDAD FASTA

i FACULTAD DE INGENIERIA - INVESTIGADOR TITULAR 2

ANA HAYDEE DI lORIO

UNIVERSIDAD FASTA

FACULTAD DE INGENIERIA - PERSONAL DE APOYO 12
VALENTINA FERNANDEZ MONTENEGRO

UNIVERSIDAD FASTA

FACULTAD DE INGENIERIA - PERSONAL DE APOYO 12
ENzO NOGUEIRA BARRIA

UNIVERSIDAD FASTA

FACULTAD DE EDUCACION INVESTIGADOR 2

4 EXTERNO

DAVID DE JESUS ACOSTA MEZA CORPORACION

UNIVERSITARIA DEL

CARIBE — CECAR.

FACULTAD DE  CIENCIAS INVESTIGADOR 2
BAsicAs INGENIERIAS Y EXTERNO
ARQUITECTURA
RAFAEL ROBERTO RUIZ ESCORCIA )
CORPORACION
UNIVERSITARIA DEL

CARIBE — CECAR.

FacuLtaDb  DE  CIENCIAS INVESTIGADOR 2
BAsicAs INGENIERIAS Y EXTERNO
) ) ) ARQUITECTURA
MARIA ANGELICA GARCIA MEDINA )
CORPORACION
UNIVERSITARIA DEL

CARIBE — CECAR.

FacuLtAbD  DE  CIENCIAS INVESTIGADOR 2
BASICAS  INGENIERIAS Y EXTERNO
ARQUITECTURA
NAMUEL SOLORZANO PERALTA .
CORPORACION
UNIVERSITARIA DEL

CARIBE — CECAR.
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SERVICIO  NACIONAL  DE INVESTIGADOR 2
LAUDYT MARIA LAMBRARNO PEREZ APRENDIZAJE SENA EXTERNO

5. CARACTERIZACION DEL PROYECTO

Descripcion breve del proyecto (mdximo 250 palabras):

La ingenieria de software es una disciplina que se mantiene cambiante, debido entre otras cosas a las
exigencias del mercado respecto a las necesidades de actualizacidon constante del software y las
tecnologias de base. Se pretende en este proyecto tomar como problema central el cambio en los
requerimientos de los sistemas y su implementacién. La gestién de requerimientos de software, es
un proceso tedioso y en ocasiones los requisitos expresados por los clientes, el lenguaje particular de
cada dominio, hace que sea dificil de comprender para los analistas de sistemas y programadores,
sumado a la ambigliedad de los mismos. Se plantea como objetivo del presente estudio el disefio una
metodologia para la gestidon de requerimientos de software que proporcione validez al andlisis de
requisitos por medio de técnicas de Inteligencia Artificial, mediante la aplicacién de una metodologia
en dos partes; investigacion basica e investigacion aplicada, con el fin de probar una hipétesis con el
uso de técnicas de procesamiento de lenguaje natural (NLP), para generalizar un nuevo conocimiento
que contribuya a mejorar los tiempos de respuesta en la gestion de requerimientos de software,
incluidos los requerimientos de software educativo.

Problema o necesidad a resolver (mdximo 150 palabras de descripcion) ®:

La Ingenieria de Software (IS) es una de las areas de las Ciencias de la Computacién que contiene mas
aportes tedricos para la prefiguracion del ciclo de vida de un sistema, no obstante, al momento de
abordar las etapas previas al desarrollo, muchas veces, es obviada por el personal a cargo, esto
conlleva al declive de la vida util de las aplicaciones (Cynthia & Cruz, 2020).

Asimismo, los equipos de trabajo contratados para el mantenimiento de dichos sistemas desconocen
parte de la historia del software desarrollado o en uso, debido a la falta de suficiente

documentacion.

Por otra parte, la demanda de software es cada vez mds alta teniendo en cuenta la creciente
tendencia de uso de aplicaciones que mejoren los procesos EMPRESARIALES y de ensefianza
aprendizaje. En especial, acentuada recientemente, por la crisis de la pandemia COVID-19 que

Descripcion cuantitativa o cualitativa del problema o la necesidad a resolver o de la oportunidad a aprovechar claramente identificable en elentorno
social, econémico, productivo, politico, cultural, ambiental, etcétera, al que esta dirigido el proyecto
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produjo una contingencia en el sector educativo y las herramientas tecnolégicas pasaron a subsanar,
en parte, las clases presenciales con énfasis en asistir los procesos comunicacionales mediante la
llamada educaciéon remota de emergencia (Cdndor-Herrera, 2020).

Atendiendo a lo anterior, los ingenieros de software y los programadores buscan marcos teéricos
comunes que puedan usarse en el disefio del proyecto de software. En el ambito educativo -estos
marcos- interdisciplinarios son practicamente inexistentes (Cuervo y Ballesteros-Ricaute, 2017),
dadas las caracteristicas particulares del software educativo y los aspectos pedagdgicos y psicolégicos
gue estos denotan.

En ese sentido, se plantean los interrogantes: ¢Como disefiar una metodologia para la gestion de
requerimientos de software? , ¢éQué modelo de Machine Learning mejorara la claridad en la
especiacién de los requerimientos de software?

Resumen, detallando objetivos generales y particulares (mdximo 250 palabras):

Obijetivo general

Disefiar una metodologia para la gestion de requerimientos de software que proporcione validez
al analisis de requisitos por medio de técnicas de Inteligencia Artificial.

Obijetivos especificos

® Analizar el marco de referencia que acompaiia la gestion de requerimientos para el desarrollo
de software

e Desarrollar una metodologia para la gestién de requerimientos de software

e Evaluar la claridad en la especificacidon de los requerimientos pedagdgicos de los usuarios
mediante técnicas de Procesamiento de Lenguaje Natural

Actividades del proyecto (mdximo 250 palabras) *:

Fase 1: Analisis de contenido

En esta fase se realizard el analisis bibliométrico del estado del estado del arte de la Gestidn de
Requerimientos de Software y el uso de Inteligencia Artificial, asi:

a) Descomposicion conceptual y estructural de la gestién de requerimientos de software y el avance
de la inteligencia artificial frente al tdpico de andlisis de requerimientos de software.

b) Analisis bibliométrico en las bases de datos SCOPUS, IEEE Explorer, Google académico y Proquest
Fase 2: disefio de una metodologia de gestion de requerimientos

Para el desarrollo de esta fase se utilizara la metodologia agil de desarrollo de proyectos SCRUM
Fase 3: Evaluacién

En esta etapa de la investigacidn se realizara la prueba de la hipétesis, para ello se analizaran los
textos recolectados en la aplicacidon de los instrumentos, y se conformara el dataset a evaluar

Q ¢ = @
Edificio Rectorado (54-223) 499-0441 rectorado@ufasta.edu.ar www.ufasta.edu.ar
Gascon 3140

(B7600FNL) Mar del Plata




@ ‘ UNIVERSIDAD
FASTA RECTORADO

~41\'405‘

Incluir cronograma de actividades o secuenciacion de etapas

mediante un modelo de procesamiento de lenguaje natural que se seleccionara mediante pruebay
error.

Novedad u originalidad en el conocimiento (mdximo 250 palabras) ¥

El procesamiento del lenguaje natural es la rama de la IA que se ocupa del procesamiento y la
comprension del lenguaje humano . Las tareas comunes en el procesamiento del lenguaje natural
incluyen la tokenizacidn, part-of-speech tagging, lematizacién, andlisis, reconocimiento de entidades
nombradas (NER), andlisis de sentimiento y texto clasificacidn, por nombrar algunos. Los sistemas de
NLP se pueden construir para realizar uno o mas de estos ( basados principalmente en enfoques de
aprendizaje automatico).

La novedad reside en la aplicacién de modelos y técnicas de NLP para mejorar la ambigliedad en la
definicion de los requisitos de software. Para esto, se conformarda un dataset con Requisitos
Funcionales recopilados en Sincelejo, Colombia y en Mar del Plata, Argentina.

Resultados Esperados (mdximo 150 palabras):

Un (1) modelo de procesamiento de lenguaje natural para mejorar la ambigiiedad en requisitos de
software

Una (1) metodologia de gestién de requerimientos de software

Impacto de los resultados (cientifico, de transferencia, econémico, social, etc.) (mdximo 150 palabras):

La produccidon de nuevo conocimiento vinculando la ingenieria de Software a nivel nacional e
internacional con técnicas de NLP, articula con la linea de investigaciéon ciencias forenses, donde ya
se han implementado estas técnicas en el dominio de apoyo a la investigacidn judicial y a las ciencias
forenses. Mediante la aplicacion al dominio de la Gestidn de Requerimientos de Software, se pretende
una innovacioén tedrica en la industria del software, de manera que proporcione agilidad en la entrega
de los clientes que buscan incorporar nuevos requerimientos a sus productos software. Asimismo,
promovera el desarrollo de nuevas metodologias para el uso y gestion del conocimiento, orientado a
transformar y potenciar procesos educativos de la educacidn virtual.

Interés para la Universidad FASTA (mdximo 150 palabras):

El proyecto impactara lineas de las lineas de investigacion de los grupos de investigacidn participantes
y las lineas institucionales, mediante la injerencia en el sector productivo de la industria del software
haciendo mas 4gil y expedita la gestién de cambios y de requerimientos en los sistemas de
informacidn de las organizaciones, realizard un aporte tedrico e innovador a la ingenieria de software,
mediante la creacién de técnicas de gestion de requerimientos de software con uso de tecnologias
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Se entiende que un proyecto implica, necesariamente, el aporte de nuevos conocimientos, de esta manera, la originalidad o la novedad cognitiva es un
rasgo central de la actividad de la ciencia. Se redefine el concepto de novedad u originalidad del conocimiento a un significado acotado a las condiciones
locales: se trata, entonces, de entender la cuestion de la originalidad en el sentido de “novedad local” como contexto sociocultural en el que se inscribe el
proyecto

emergentes como el procesamiento de lenguaje natural, asi mismo, en el sector educativo en
tecnologias educativas emergentes basada en inteligencia artificial, a nivel regional, nacional e
internacional.

6. DISENO METODOLOGICO

Fase 1

- Busqueda en bases de datos de antecedentes basados en uso de la inteligencia artificial en la
ingenieria de requerimientos

- Disefio de Entrevistas a empresas

- Validaciéon de instrumentos

Fase 2:

- Aplicar entrevistas a empresarios de Sincelejo - Colombia

- Realizar un modelo conceptual de para gestidén de requerimientos

- Levantamiento de las ontologias del modelo de gestidén de requerimiento
- Prototipar modelo de gestion de requerimientos

- Evaluar modelo de gestién de requerimientos

- Obtencidn del dataset

- Limpieza de la base de datos

- Seleccién del modelo NLP

- Tokenizacién de la base de datos
Clasificacién de los textos

Prueba de hipétesis

7. BIBLIOGRAFIA (consignar segtin normas APA)
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